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PROCES PRIPRAVE

ANALIZA STRATEGIJA NACRT UKREPOV PREDSTAVLJANJE
KJE SMO? KAM GREMO? KAKO DO CILJA? DOGOVOR O IZVEDBI
Ocena stanja Soocenje pogledov Predlogi reSitev Potrjevanje

nov 2018 - jan 2019 jan - mar 2019 mar - avg 2019 avg 2019 - jul 2020

2 ot 10

6

3 0

ankete z 238 delavnic z poglobljenih javni usklajevalnih
sodelujocimi vec kot 260 intervjujev predstavitvi sestankov
sodelujocimi in 37 pisnih
odzivov
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DESTINACIJA DOLINE SOCE
Bovec, Kobarid, Tolmin, Kanal ob Soci
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VSEBINA STRATEGIJE

STRATEGIJA
ANALIZA IN ZIMZELENE RASTI
DIAGNOZA Z vizijo in pozicijo

DEJAVNIKI
RAZVOJNI NAGRT IZVAJANJA
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|zziv 1
Zagon turizma po epidemiji covid-19

STO za leto 2020 predvideva
60 % upad nocitev glede na
leto 2019

WTTC 20 - 30 % upad
Dolina Soce cca. 50 % upad,

odvisno od odpiranja meja,
2-3 leta za nov zagon
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|zzIv 2
Razprsenost in kompleksnost destinacije

TRG

POTOVANJE

DESTINACIJA

AGENCIJE

E NG &

TOUR OPERATORJI

b ooame AR R B 2

OBCINA BOVEC

0BCINA KOBARID

OBCINATOLMIN ~ OBCINA KANAL OB S0CI

TRZENJE

RAZVOJ UPRAVLJANJE INFORMIRANJE

4 ohcCine

> 800 ponudnikov namestitev
cca. 13.300 lezisc

> 40 agencij

> 300.000 turistov

> 800.000 nocitev
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1zziv 3

Upravljanje turisticnih tokov in zgostitvena obmocja
Rast nocitev 2008 do 2019

Notitve po ob€inah Doline Sofe 2008-2019

600,000
500,000
486,798
400,000
300,000
202,297
200,000 : -
162,568
161,160
100,000 &
334
- 36,99
8,197

cie - 1,030 : -k ; -
MK 2008 200 a1 iz a3 24 ans 2016 27 28 a4

~S—Bovec ~—Kobarid ~*=Tcmin Kanal
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|zziv 4
Upravljanje turisticnih tokov in zgostitvena obmocja
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Med 25.000 in 30.000
dnevnih turistov in
obiskovalcev

in 18.300 prebivalcev
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1zzilv 5

Sezonskost destinacije in profesionalizacija turizma
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Nocitve po mesecih in obCinah v Dolini Soce, 2018

e 87% prihodov in nocitev od
maja do septembra

* 57% celoletne realizacije
nocitev v juliju in avgustu
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Izziv 6
Kakovost storitev in dozivetij

Prehod v zrelo
destinacijo dviguje
pricakovanja obiskovalcev.
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DOLINA SOCE 2025+ bo

VODILNA ALPSKA
iIn ZIMZELENA OUTDOOR

destinacija s celoletno ponudbo
dozivetij narave in kulture
med Alpami in Mediteranom.
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Ponoven
zagon po
covid-19

* Vzpostavljeni standardi
in obnovljene
turistiCne storitve

« Ohranjena delovna
mesta in okrepljena
proznost podjetij

* Prilagojene trzenjske
aktivnosti za ohranitev
prepoznavnosti

na trgih

- Redesign - jasnejSe
ozavesCanje
zelenih prioritet

KAJ ZELIMO DOSECI?

Celoletno
delovanje

- Povecanje

turisticnega prometa
izven glavne sezone

- Povecanje

Stevila redno
zaposlenih v turizmu

« Ohranitev

prepoznavnosti na
tradicionalnih in
povecanje na novih
tujin trgih

Visja kakovost
In vrednost

 Dvig dodane

vrednosti in dnevne
potroSnje v turizmu

+ Dvig kakovosti in

konkurencnosti
ponudbe dozivetij

+ Kolektivha blagovna

znamka

+ Najmanj ohranitev

dobe bivanja

Trajnostno
upravljanje

+ Znizanje ogljicnega
odtisa obiskovalcev

+ Dvig zelenega
zavedanja in usmerjeno
trajnostno delovanje
vseh deleznikov

* Vzpostavljeni sistemi
in rezimi za ucinkovito
upravljanje turisticnih
(e] (e}

« Ohranjena identiteta
in dedis€ina doline
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TRAJNOSTNI PROSTORSKI KONCEPT
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e Turisticna sredisca

e Qutdoor vroce tocke

e Zelene robne doline in planote
e Daljinske pohodne poti

e Transverzala
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STRATESKI MODEL
4 prednostna podrocja ukrepanja

Zelena destinacija

Trzenje

Desezonalizacija
Sodelovanje

Turisticna infrastruktura in rezimi

Kakovost in vrednost
DOLINA SOCE 2025+ SOCA EVERGREEN






Turisticna infrastruktura in rezimi
Rezultati:

©

AR

CX0

O

fl

N

@)

H)

Visja kakovost
storitev in
dozivljajska
izkusnja vseh
vodnih Sportov

Kolesarska mreza:
50 km dolinske poti,
5 GK obmodja,

1 transverzalna pot,
3 druzinski krogi

3 daljinske pespoti in
300 km vzdrzevanih,
oznacenih in z GPS
podprtih pohodniskih
poti

Enotno urejena
vzletno-pristajalna
mesta in izboljSana
logistika za jadralne
padalce

Nadgrajenih najman;
10 javnih naravnih
in kulturnin
Znamenitosti

A

i

¥

&

&,

Nova lokacija TIC
Tolmin in vzpostavljen
TIC Most na Soci

Tl
Uvedeno

sistematicno
spremljanje in
usmerjanje obiska

in prometa na
zgostitvenih obmoc;jih

Vzpostavljeni enotni
mehanizmi in rezimi
usmerjanja obiska,
prometa in

izvajanja dejavnosti
ter urejanja prostora
in okolja

Podprtin najmanj 45
mikro nalozb

Pridobljeni investitorji
v polovico strateskih
javno-zasebnih
projektov
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Vodni sporti
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Jadralno padalstvo
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Kolesarjenje
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Pohodnistvo
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Nalozbe v tocke interesa, kljucne JZP in zasebne objekte
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sistem trajnostne mobilnosti
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Usmeritve za prostorski razvoj turizma in

spreminjanje namembnosti
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ZGOSCEVANIE MASELLY IN NE RAZPRSENOST, VECII SPORTHRI I LAV OBJEXTI V NASELH
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Cilj:

Oblikovana kakovostna,
dozivljajska, celoletna
ponudba destinacije Doline
Soce s presezno ponudbo,
prepoznavnim gostoljubjem
in mocéno mrezo medsebojno
povezanih ponudnikov.

Ukrepi:

1. Oblikovanje celoletne ponudbe
2. Dvig kvalitete ponudbe in cenovno
repozicioniranje
3. Razvoj ponudbe 5* dozivetij in dvig ravni
dozivljajskosti obstojece ponudbe ter
deficitarne ponudbe
4. Vzpostavljanje mreze ponudnikov in
oblikovanje sestavljene ponudbe e
0. Nadgradnja gostinske ponudbe =%
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Ponudba
Rezultati:
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Povezana mreza
ponudnikov: SOCA
EVERGREEN TIM,

6 X produktne
skupine, dozivljajski

lzvedene skupne akcije
ponudnikov za
podaljSevanje sezone:
vikend paketi, otvoritev
sezone (kajakastvo,
ribistvo...), novoletni
paketi

Nadgrajena ponudba in
usmerjen razvoj
outdoor produktov
(urejena infrastruktura,
dvignjena raven
kvalitete, regulacija)

Oblikovani moduli
dozivetij kulturnega
turizma z rednimi
termini in nadgrajena
ponudba kulturnega
turizma

Oblikovani moduli
dozivetij in storitev s
poudarkom na
dobrem pocutju

menedzer

Kolektivna blagovna
znamka Dolina Soce /
Julijske Alpe s
certifikacijsko shemo
kakovosti: 40 razlicnih
storitev, produktov in
dozivetij

Shema »SOCA

EVERGREEN Team
Buliding«: podprtih
20 pobud
sodelovanja
ponudnikov

W

Tri nova 5* dozivetja
skladna s kriteriji STO

Povezana gostinska
ponudba s celoletnim
obratovalnim casom
in enim prepoznavnim
mednarodnim
kulinaricnim
festivalom

Razvit model trzenja

in promocije tipicnih
sestavin in jedi Doline
Soce: 1 akcija letno
npr. “Tolminc na vsako
mizo” in pilotni primer
sodelovanja s pasno
skupnostjo
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o Upravljanje
Rezultati:
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TDS = mocCna
profesionalna DMMO
z okrepljeno

razvojno in
upravljavsko funkcijo
ter stabilnim

financiranjem

Platforma za
destinacijsko
sodelovanje SOCA
EVERGREEN
Partnerstvo, vkljucno
z AMBASADORJI
Doline Soce

Stalni programi za
pridobivanje in razvoj
kadrov za potrebe
turisticnega
gospodarstva

Q

W

(H1%®

/naki kakovosti
destinacije in
ponudnikov
(zelena shema,
gorniska vas..)

Sistem svetovanja
ponudnikom

Zagotovljen

skladen razvoj
turisticnih sredisc in
zelenih robnih dolin,
planot in planin
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Upravljanje

Svet zavoda Turizem doline Soce (TDS
Direktor TDS

. INFORMIRANJE INFRASTRUKTURA RAZVO0J, KAKOVOST
TRZENJE & FRONOCIJA & DISTRIBUCIJA & TURISTICNI TOKOVI & INOVACIJE RAZV0J KADROV (PRC)

R Monitoring obiska in Razvoj produktov in podpora Vodici in internretatori
Upravljanje dozivetij TIC Bovec sodelovanje pri zasnovi produktnim skupinam* 1Ds) P J
—— , rezimov outdoor dejavnosti Upravljanje kolektivne
Internet in socialna TIC Kobarid in prometa® blagovne znamke * T .
omrezja Usposabljanje obstojecih
| TIC Tolmin Urejanje pespoti in druge Upravljanje zelene sheme kadrov (PRC)
Varketing nfrastrukture po Usmerjanje razvoja mikro Delo z lokalno mladino in
dogovoru z obCinami . y
. TIC Kanal : destinaci* Stipendije (PRC)
Promo dogodki Pogodbeni TIC: Unravlianie todk interesa Priprava in vodenje pro- — —
T Podbrdo. Most na So * pravijan| iektov Turisticni pospesevalnik*
, = — (PRC)
& krizno komuniciranje Booking center RaZ\.IOJ In upravijanje Svetovanje ponudnikom*
kartice gosta DS pridobivanic kad
Brand management* Informe.lcijs.lfa in Naf”:rtgvanje in urejanje nove Raziske}ye, analize in tur:iz%n;\iarzgl% Ca; ovza
komunikacijska platforma turisticne infrastrukture strategije

Koordinacija R EEEEEEEEEEE Mreienje e e 000000000000 a0o0 SOdelovanjeooooooooooooooo Vkljuéevanje
INDIKATIVNE PRODUKTNE SKUPINE,

ki iih predlagajo in vodijo ponudniki (oblikovanje skupin je dinamicno in se prilagaja potrebam in interesom ponudnikov

Dobro poCutje

Vodni Sporti Kolesarjenje Pohodnistvo Kulinarika Kultura (sprostitven oddin Zima Druge iniciative
T ' . '
Ponudniki namestitev  Ponudniki kulinarike ~ Ponudniki doiveti S IETE] Drugi FENIST)] Y SO
delezniki in tujini
4

ZACASNE PROJEKTNE SKUPINE za izvedbo doloenih akcij in projektov






=) Trzenje

Rezultati;
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VeCja prepoznavnost
Doline Soce kot
destinacije za vse
letne Case in visji
obisk izven visoke
sezone (junij, julij,

Vzpostavljen skupen
rezervacijski sistem
za trzenje dozivetij,
povezana destinaci-
jska ponudba in visji
prinodki od prodaje
dozivetij

Dosezeni zastavljeni
cilji produktnih kampanj
za targetiranje
specificnih ciljnih
skupin v sodelovanju

S turisticnim
gospodarstvom

avgust)
(P

W

@)

fl

Trajnostno ravnanje
ponudnikov in
obiskovalcev

Redna komunikacija in
povezovanje
ponudnikov znotra
destinacije

(SOCA EVERGREEN
PARTNERSTVO, SOCA
EVERGREEN
AMBASADORJI)

Redna komunikacija
s prebivalci Doline
Soce in kampanja za
dvig gostoljubnosti
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Pozicioniranje Doline Soce

Destinacijska Dolina
pozicija B Soce A
Regijska Julijske Furlanija

o JULIUSKE ALPE o . .
poziClja TRIGLAVSKI NARCDNI PARK Alpe Julijska Krajina
Nacionalna | Feel
pozicija - Slovenia
Mednarodna Evropa, Alpe Adria
pozicija UnescoMAB Tralil
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DEJAVNIKI IZVAJANJA )
skupna odgovornost PARTNERSTVO SOCA EVERGREEN

Obcine z
javnimi

[ ]
sluzbami
'. * { Turizem ..-""
Dolina Soce
0.....0...
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* D ” Fj n 3 V %ﬂb
B Destinacija outdoor aktivnosti ' Destinacija raznolikih dozivetij

M Prepoznavna destinacija za vodne = ' Mediteranska terasa Alp za
| (adrenalinske) Sporte »zeleni« in aktivni oddih

- Poletna destinacija | Celoletna destinacija

e " T i S [

Kakovost in vrednost

Turizem = glavna
profesionalna panoga

[ LTI e

Zaokrozena, sodelujoca
in upravljana

Turizem = dopolnitev

MocnejSa in odprta za novosti

TDS: aﬁagement destinacije
_____In trzenje
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Povzetek Strategije razvoja in trzenja turizma Doline Soce 2025+

Narocnik: Turizem Dolina Soce, Rupa 17, SI-5230 Bovec
Za narocnika: Janko Humar, direktor

Konzorcij izvajalcev:
- K&Z, Svetovanje za razvoj d.o.o. (podroCje razvoja, nalozb in projektov)
Slavka Zupan

-« NEA CULPA d.o.0. (podrocCje marketinga in razvoja v turizmu)
Neja Petek, Petra Gonel

- GOODPLACE d.o.0. (podrocCje razvoja v turizmu)
Jan Klavora

- Presledek. (podrocje arhitekture in prostora)
Vid Zabel, Martin Kruh

Karte: Vid Zabel
Fotografija: Naslovnica Shutterstock.com, ostalo Mediateka STO in Arhiv Nea Culpa

Obdobje priprave: november 2018 — februar 2020, dopolnitev april 2020


http://shutterstock.com/

